
מידעמערכות&פרוייקטיםניהולקורססילבוס

תוצרוניהולמידעמערכותלניהולמבוא:1יום

מידעמערכותלניהולמבוא
שעות)3(
ארגוניותמידעמערכותהגדרת-
המודרניבעולםמידעמערכותחשיבות-
מידעמערכותבניהולומגמותאתגרים-

ביחידהמידעמערכותומנהלתוצרמנהל
שעות)3(
מידעמערכותומנהלהתוצרמנהלתפקידהגדרת-
וטקטיתאסטרטגיתאחריות-
אחרותומחלקותבכירההנהלהעםממשקים-
נתוניםמבוססותהחלטותקבלת-

מידעומערכותביחידהאסטרטגיה
שעות)2(
ביחידהלאסטרטגיההמידעמערכותאסטרטגייתהתאמת-
טכנולוגיהבאמצעותביחידההזדמנויותזיהוי-
מידעמערכותדרךארגונייםשינוייםניהול-

PMOו-פרויקטיםניהול:2יום

מידעמערכותבסביבתפרויקטיםניהוליסודות
שעות)3(
,Waterfall(פרויקטיםניהולמתודולוגיות- Agile, Hybrid(
מידעמערכותבפרויקטיענייןבעליניהול-
ITבפרויקטיואיכותסיכוניםניהול-

PMOה-תפקיד
שעות)3(
PMOה-תפקידהגדרת-
ארגונייםומבניםPMOסוגי-
PMOב-מיטביותושיטותעבודהתהליכי-
פרויקטיםוהצלחתביצועיםמדידת-
לקוחותרצוןשביעות),Time-to-Market(מוצרלהשקתזמןפרויקטים,שלROIנוספים:מדדים-

פרויקטיםלניהולכלים
שעות)2(
,Jira(כגוןפופולרייםכליםסקירת- Microsoft Project, Trello(
פרויקטיםלניהולMonday.comב-שימושעלדגש-
פרויקטיםבניהולודיווחאוטומציה-



ITותהליכימוצרפיתוח:3יום

שעות)4(המוצרניהולשרשרת
טכנולוגימוצרבפיתוחשלבים-
Requirements(ואפיוןדרישותניהול- Management(
Product(למוצרדרכיםמפתותיעדוףתכנון- Roadmap(
ודרישותצרכיםדירוג-
תהליכיתוהבנהניתוח-
והדרכההטמעה-
(שו"ש)ותחזוקהושירותליווי-

Detailed Design-שעות)2(מפורטעיצוב
וטכניעסקיאפיוןתהליכי-
Detailedל-שיטות- Design
האפיוןבתהליךUX/UIשילוב-
פיתוחצוותיעםותקשורתתיעוד-

שעות)2(מידעמערכותארכיטקטורת
מידעמערכותארכיטקטורתבתכנוןעקרונות-
,Microservices(למשל,מערכותבארכיטקטורתמגמות- Cloud(
ארכיטקטורהבבחירתעסקייםשיקולים-
וחסרונותיתרונותשיקולים,:BUYאוMAKEעלפרק-

מידעמערכותניהולשלעסקייםהיבטים:4יום

שעות)3(-השקעה)על(החזרROIו-תקציבניהול
ITתקציבוניהולתכנון-
צה"ליתבסביבהפרויקטאליתקציבניהול-
מידעמערכותבפרויקטיROIוהצגתחישוב-
ITהוצאותשלאופטימיזציה-

שעות)2(חוץומיקורספקיםניהול
ITבחוץלמיקוראסטרטגיות-
ספקיםעםיחסיםמערכותניהול-
ITהבעולםSLAוחוזים-

שעות)2(רגולטוריוציותמידעאבטחת
ביחידהבפרספקטיבהמידעאבטחתסיכוני-
הפרטיות)הגנתתקנות,GDPR(כגוןרלוונטיותורגולציותתקנות-
)DRP(מאסוןהתאוששותותכנוןביחידההמשכיותניהול-

שעה-Dataניהול
נתוניםלניהולאסטרטגיות-
נתוניםוממשלנתוניםאיכות-
Bigו-נתוניםניתוח- Data



התקשובואגףעתידיותמגמותחדשנות,:5יום

שעות)2.5(דיגיטליתוטרנספורמציהחדשנות
טכנולוגיתלחדשנותהזדמנויותזיהוי-
דיגיטליתטרנספורמציהתהליכיניהול-
,IoT(מתקדמותטכנולוגיותשילוב- Blockchain(

שעות)1.5(-מלאכותיתבינה
מכונהולמידתמלאכותיתלבינהמבוא-
ארגוניותמידעבמערכותAIיישומי-
AIב-בשימושאתייםושיקוליםאתגרים-

שעות)1.5(מידעמערכותבניהולעתידיותמגמות
ITהבתחוםצפויותהתפתחויות-
PMOוה-המידעמערכותומנהלהתוצרמנהלתפקידעלהשפעות-
העתידלאתגריהארגוןהכנת-

שעות)2.5(ואחריותתפקידים-התקשובאגף
התקשובאגףותפקידימבנה-
בארגוןאחרותיחידותעםממשקים-
התקשובבאגףותהליכיםפרויקטיםניהול-
תקשובאגףבניהולייחודייםאתגרים-
התקשובלאגףKPIsו-הצלחהמדדי-


